
POLÍTICA DE PRIVACIDADE – CATTO PRO 

Última atualização: Junho/2026 

A Zanon Representa Tecnologia Ltda respeita a privacidade dos usuários e realiza 
o tratamento de dados em conformidade com a Lei nº 13.709/2018 (LGPD). 

1. DADOS COLETADOS 

Dados cadastrais 

• nome;  

• CPF;  

• CNPJ;  

• telefone;  

• e-mail.  

Dados de acesso 

• IP;  

• navegador;  

• dispositivo;  

• logs de acesso;  

• data e horário de utilização.  

Dados operacionais 

• catálogos;  

• tabelas de preços;  

• pedidos;  

• clientes cadastrados.  

2. FINALIDADES 

Os dados são utilizados para: 

• prestação dos serviços;  

• autenticação;  

• suporte;  

• emissão de relatórios;  



• segurança da plataforma;  

• prevenção de fraudes;  

• cumprimento de obrigações legais.  

3. BASE LEGAL 

O tratamento poderá ocorrer com fundamento em: 

• execução contratual;  

• legítimo interesse;  

• obrigação legal;  

• consentimento, quando necessário.  

4. COMPARTILHAMENTO 

Os dados poderão ser compartilhados com: 

• provedores de hospedagem;  

• serviços de infraestrutura;  

• ferramentas de comunicação;  

• parceiros tecnológicos.  

Jamais serão comercializados. 

5. SEGURANÇA 

São adotadas medidas técnicas e administrativas para proteção dos dados, 
incluindo: 

• criptografia;  

• controle de acesso;  

• backups;  

• monitoramento de segurança.  

6. RETENÇÃO 

Os dados poderão ser mantidos: 

• durante a vigência do contrato;  

• pelo prazo legal necessário ao cumprimento de obrigações regulatórias e 
fiscais.  

 



7. DIREITOS DO TITULAR 

O titular poderá solicitar: 

• acesso;  

• correção;  

• atualização;  

• exclusão;  

• portabilidade;  

• revogação de consentimento.  

Solicitações: 

privacidade@cattopro.com.br 

8. RESPONSABILIDADE DO USUÁRIO 

O usuário é responsável pela legitimidade dos dados de terceiros inseridos na 
plataforma. 

9. ALTERAÇÕES 

A presente política poderá ser atualizada a qualquer momento. 

 


